
オンラインサービス 
（お客様の安心・安全と簡単・便利を叶えるオンラインサービス）  

 

有限会社では、様々なオンラインサービスをご用意しています。  

オンライン接客とは、お客さまが店舗にご来店いただかなくても、スマートフォ

ンやパソコン等のインターネットを通じて、スタッフと対面でお部屋探しの相談

や契約手続きができる便利なシステムです。  

お部屋探し・不動産売買・資産活用のご相談など、あらゆるサービスを来店

することなく、自宅やご希望の場所で受けていただくことができます。  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

             

 

～お持ちのツールで～ 

Zoom または meet 

/LINE/お電話 など 

 

～ご来店不要～ 

遠方でもお好きな場所から 



オンライン接客  

カメラがついたパソコン、スマホ、タブレットなどがあれば、面倒な作業は不要

です。  

遠方にお住まいの方、お忙しい方など、多忙で来店が難しい…などの際に

はオンラインでお部屋探しをお手伝いいたします。  

 

オンライン内覧  

ご自宅やお好きな場所からご希望物件の内覧が可能です。  

オンライン通話にて、ご不明点などがあればすぐにご質問いただけるので安

心です。 

 

IT 重説  

物件の契約に必須の重要事項説明もオンラインで行うことができます。  

契約だけのために来店する時間を確保できない方に、おすすめのサービス

です。  

 

書類の郵送  

ご希望の場合は契約書等の関係書類を郵送いたしますので、お部屋が決

まってからも、ご来店いただく必要なく入居手続きができます。  

 

オンラインサービスの流れ  （事前にお申し込みが必要です）  

※お客さま側の端末に、カメラがついたパソコン、スマホ、タブレットなどが必

要です。 

※Wi-Fi・パケット無制限環境推奨（通信料はお客さま負担となります）。  

※賃貸契約、売買契約、資産活用のご相談等、内容によって対応範囲が

変わりますので、詳しくは店舗・担当者にご確認くださいませ。 


